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Nagra ord fran var VD
Vi ska fortsatta vara

Sveriges ledande
el-teknikgrossist

Vi har fortsatt med att genomfora stora investeringar for
att effektivisera vara logistiska processer och ta stora
steg i digitalisering, ocksa mellan oss och vara partners.
Vi har fatt annu finare betyg av véara kunder. Samtidigt visar
medarbetarundersdkningen som gors flera ganger i man-
aden under hela aret att arbetsmiljon forbattras inom alla
avdelningar och att engagemanget fran vara medarbetare
ar stort. Genom alla forbattringar har vart resultat starkts
trots att konkurrensen ar tuffare &n nagonsin. Majoriteten
av de nyckeltal vi foljer har forbattrats. Det géller dven de
nyckeltal som vi méter i vart héllbarhetsarbete.

For andra aret i rad fick vi hogsta mojliga betyg for vart hall-
barhetsarbete av det oberoende analysforetaget EcoVadis.
Platina delas ut till de ledande 1 procenten inom varje
bransch globalt.

Vi forvarvade 70% av aktierna i Aprilice, en av de ledande
solenergiplattformarna i Nordeuropa. Syftet &r att kunna
erbjuda ett komplett sortiment av solpaneler, tillbehor,
installationsmaterial och teknisk kompetens med hog
tillganglighet.

2022 inforde vi Green Offer, som ar ett globalt initiativ
fran vart moderbolag Sonepar, ett koncept som gér ut pa
att visa hur de produkter vi séljer presterar hallbarhets-
massigt ur ett helhetsperspektiv. Med hjélp av detta kan
vara kunder enkelt jamféra produkter och vélja de som
ger lagst CO2-avtryck. Under 2023 lade vi fokus pa att 6ka
antalet produkter i gott samarbete med vara leverantorer.

Vi fortsatte arbetet med att revidera vara leverantorer for
att sakra upp krav pa miljéfragor och ménskliga rattigheter
i leverantorskedjan under 2023. Det gjorde vi bland annat
genom att gora leverantorsrevisioner och samla in CMRT-
deklarationer.

Genom att reparera lastpallar istéllet for att gora traflis av
dem har vi minskat méangden avfall.

Allt fler kunder véljer att ha ett kundunikt lager ifran oss.
Det okar tillgangligheten pa ratt produkter fér dem och
minskar transporterna.

Under véren far Elektroskandias kunder i Orebro sina
bestéllningar ljudlost levererade med en eldriven lastbil.
Tillsammans med var transportor Narkefrakt har vi arbetat
fram den héar I6sningen for vara transporter till kunder i
Orebro stad. Det fungerar mycket bra.

Det var med gladje vi kunde ga in som officiell partner
till Gothia cup och se engagemanget hos vara medarb-
etare och kunder vars barn deltog bland de 2000 lagen
fran hela varlden. Ett fundament i samarbetet ar att vi
delar Gothia Cups samhéllsengagemang och fokus péa
fyra av FN:s globala mal - god hélsa och valbefinnan-
de, jamstalldhet, minskad ojamlikhet samt att bekdmpa
klimatférandringarna.

Elektroskandia har i mer dn hundra ar varit en del av elektri-
fieringen av Sverige. Vi tar vart samhéllsansvar pa stérsta
allvar och framfor allt arbetar vi langsiktigt. Genom ett
nara samarbete med ledande leverantérer och vara kunder
har vi dver tid tagit fram innovativa I6sningar, anpassat
oss till radande férutsattningar och drivit forandring. Var
ambition &ar att fortsatta gora det: Genom ett langsiktigt
hallbart arbete med I6pande investeringar som syftar till
att effektivisera, utveckla och foradla vart erbjudande.

Vi ska fortsatt vara Sveriges ledande el-teknikgrossist och
vi har en hég ambition inom hallbarhetsfragor.

Tack for att du valjer Elektroskandia, vi ar
stolta over att ha ditt fortroende!

Anders Nordléw, VD
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— Sveriges ledande el-teknikgrossist

Elektroskandia erbjuder elmateriel och system till kunder
som ar verksamma inom omradena elinstallation, industri,
infra, sdkerhet, belysning och vitvaror. Foretaget ar en del
av Sonepar-koncernen. Vi tillhandahaller ett brett sortiment
fran de framsta leverantérerna i varlden och lagerfor 6ver
40.000 artiklar. Logistik ar motorn i allt vi gor och vara
logistiktjanster underlattar vardagen fér vara kunder. Med
var expertis stravar vi efter att bidra till 6kad effektivitet
och Iénsamhet i kundernas inkdps- och séljorganisation.

Elektroskandia &ger Cylinda-varumarket och erbjuder den
svenska marknaden ett komplett sortiment av vitvaror
samt egen serviceorganisation. Cardi &r vart varumarke
for unika belysningsprodukter pa den svenska marknaden.

Elektroskandia har sedan 1904 drivit elgrossistverksamhet
i Sverige. Foretagets huvudkontor ligger i Sollentuna.

Elektroskandia Sverige ingar
i Sonepar-koncernen

Sonepar ar ett oberoende familjeédgt foretag som ar global
marknadsledare inom B2B-distribution av elektriska pro-
dukter, [6sningar och relaterade tjanster. Genom néarvaro
i fler an 40 lander, har koncernen en ambitios transforma-
tionsagenda att bli den férsta globala B2B-distributéren
som tillhandahaller en helt digitaliserad och enhetlig
omnikanal-upplevelse for alla kunder. Som ett resultat
av 45.000 medarbetares skicklighet och engagemang
omsatte Sonepar 33,3 miljarder euro under 2023. Sonepar
forenklar sina kunders vardag utifran behov oavsett om det
ar en affar over disk, vid kundbesdk, telefon eller online.
For mer information, se: www.sonepar.com.

Elektroskandia bildas

Sammanslagning
Asea IM och
Elektroskandia

@ Centrallager i
Orebro byggs
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fre——
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Aret i korthet

Februari

« Elektroskandia — ny Officiell Partner i varldens
storsta fotbollsturnering for ungdomar, Gothia Cup.

- Vinnare av Elektroskandias utmarkelse "Arets
leverantor 2022" blev MP-Bolagen.

Mars

Det oberoende analysforetaget EcoVadis tilldelade
aterigen Elektroskandia hogsta majliga betyg, platina,
for foretagets hallbarhetsarbete.

Nylansering av Cebe
som varumarke.

Forsta spadtaget tas
for vart nya logistik-
center i Orebro.

Forvarv:
Integrering: Cardi Belysnings-
Servicebolaget. specialisten.

Integrering: Scan Electric.

v Sonepar forvarvar
Forvarv: KraftGross.

Elektroskandia &

Integrering: Flakt Belano.

Hagemeyer forvarvar Forsaljning
Asea Skandia. av ventilation
& avveckling

av platverk-

Namnbyte. samheten.

Asea Skandia blir
Elektroskandia.

Lager 2000 invigs
& Kinaetablering.

&)

Webbshop
lanseras.

=

verksamheten i Kina.

Augusti—September

Elektroskandia ingick avtal om att bli majoritetsagare
i ledande Nordeuropeisk solpanels-grossit. Forvarvet
genomfordes under september.

December
Anders NordIow utsags till VD for Sonepar i Norden.

b Vart nya
b e d logistikcenter
} bl e invigs.
App for
hmOt(’j'l'l Cylinda och Elektroskandia
ande lanserar nya webbplatser
lanseras

och appar.

Cylinda 60 ar.

0 o

Cardi belysningsspecialisten
fusioneras in i Elektroskandia
Sverige AB.

v{iykY Forvarv: Aprilice AB

y{iylB |Latvia & Lithuania
avyttras.

s ‘
Sonepar Nordics huvudkontor

flyttas till Elektroskandias
huvudkontor i Rotebro.

Elektroskandia Sverige AB blir
moderbolag till:

Alfa Elektro Sp. z o0.0.
Cardi Belysningsspecialisten

Otra Norge samt SLO som &r moder-
bolag till SLO Eesti, SLO Latvia SIA
och UAB SLO Lithuania.




Vasentlighet och
vasentlighetsanalys

For oss pa Elektroskandia innebir begreppet "hallbarhet” ett kontinuerligt kvalitetsarbete inom flera omraden:
Ekonomi, sociala fragor samt kvalitets- och miljofragor dér vi inbegriper fragor om manskliga rattigheter och
arbetsmiljo. God Ionsamhet ér sjalvklart en forutsattning for att driva vart foretag vidare pa lang sikt. Vi far
ett battre samarbete med vara medarbetare och 6vriga intressenter om vi tar hansyn till sociala fragor samt
véger in kvalitets- och miljdaspekter. Ambitionen for Elektroskandia &r att hallbarhet ska vara en integrerad
del av var affar. Vi stravar mot en hallbar affér, inte affar och hallbarhet vid sidan av. For att detta ska kunna

lyckas maste alla vara intressenter vara med pa resan.

Metod & avgransningar

For att identifiera Elektroskandias viktigaste hallbarhets-
fradgor uppdaterades i maj 2023 var vasentlighetsanalys
av foretagsledningen och en grupp medarbetare som
representerade hela organisationen. Det var sjatte gangen
sedan den ursprungligen togs fram 2015.

Utifran en bruttolista med hallbarhetsaspekter och med
utgangspunkt i GRI Standards, gjordes en vardering av
hur viktig respektive aspekt ar for Elektroskandia, med
avseende pa paverkan/risk/mojlighet. Darefter gjordes en
vardering utifran ett intressentperspektiv fér var och en
av nyckelintressenterna. Intressenternas sammantagna
vardering har sedan berédknats till ett medelvarde.

Bilden pa nésta sida visar hur aspekterna varderades av
gruppen. Dessa har diskuterats med intressenterna vid

upprepade tillfallen under perioden 2016-2023 nar de
fatt ta del av vara hallbarhetsrapporter baserat pa GRI
och i samband med att vi féljer upp var uppforandekod
for leverantorer. Inforandet av CSRD-direktivet och den
paverkan detta kommer ha pa Elektroskandia kommer att
innebara forandringar i hur detta kommer goras i framti-
den. Elektroskandia Sverige och Sonepar omfattas inte av
rapporteringsskyldighet enligt CSRD-direktivet under 2024
och ett arbete har pabdérjats for att analysera hur och nar vi
behover genomfora fordandringar baserat pa detta.

Elektroskandias vardekedja

Inkodp, forsaljning, lager samt stodfunktioner som
personal-, ekonomi-, marknadskommunikation-, efter-
marknads- och IT-avdelning ar vardekedjans delar inom
Elektroskandia. Vi ser stor paverkansmojlighet i samtliga
av dessa delar.



Betydelse for Elektroskandias intressenter

Ekonomi Miljo
& styrning

Arbetsforhallande
& ménskliga rattigheter

Produkt- &
samhéllsansvar
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Betydelse for Elektroskandia

Bedomd av arbetsgruppen och faststélld av ledningen under varen 2023. Dessa aspekter har varderats som

vasentliga for Elektroskandia.

Vi samarbetar med elva transportbolag och med dessa
for vi arliga avtalsforhandlingar. Transportutslapp ar ett
viktigt paverkansomrade: dessa varden redovisas till oss
och vi har en noggrann uppféljning.

Vara kunder finns inom byggsektorn i form av sma och
stora elektrikerforetag, inom stat och kommun, industri,
bygg och fastighet men ocksa i form av aterforséljare
och deras kunder. Vi tar ansvar genom god kundkom-
munikation: vi foreslar alternativ i form av produkter och
tjanster som kan reducera negativ paverkan, men respekt-
erar kundens beslut och tillhandahaller kundens val.

Vardering av aspekter

Vi uppfattar att samtliga nyckelintressenter finner att
kundnojdhet ar mycket viktigt. Lagar och bestdmmelser
ar ocksa hogt rankat. Genom god efterlevnad av lagar och
bestammelser kommer vi att handla etiskt korrekt och
ha en hog miljostandard. Vi betraktar svensk lagstiftning
som stark och vi ar vertygade om att detta ar viktigt for
vara intressenter. | var vasentlighetsanalys framkommer
ocksd utmaningar. Fyra punkter som vérderats finns inte
med pa bilden. Dessa ar lokal samhéllspaverkan, vatten,

kemikalier och biologisk mangfald. Dessa varderas fort-
satt lagt av vara intressenter trots att vi ar vdl medvetna
om den stora paverkan dessa omraden har. Saledes ger
oss vasentlighetsanalysen vardefull information om bade
styrkor och utmaningar.

Arbetsgruppen kom fram till nagra skillnader i vdrderingen
jamfort med tidigare ar. Generellt ar den storsta forand-
ringen att gapet mellan de olika aspekterna minskar dven
om det ar samma aspekter som féregaende analys som
ligger i toppen. Var bedomning &r att detta beror pa att vi
blir battre och battre pa att forsta hur varje enskild aspekt
bidrar till helheten. Biologisk mangfald och vatten har dkat
i betydelse dven om de fortfarande inte varderas lika hogt
som ovrigt.

Att en aspekt varderats som mindre betydande innebar
inte att den ar mindre viktig generellt. Vi har varderat as-
pekterna utifran vad vi tror att vara intressenter varderar
som viktigast for Elektroskandia att jobba med och var vi
kan paverka mest / minst.

Hur vi paverkar leverantorerna kan du ldsa mer om i
avsnittet Hallbara produkter och tjdnster pa sidan 16.



Strategi, styrning & uppfoljning

Hallbarhet for Elektroskandia omfattar ekonomiska och sociala fragor samt kvalitets- och miljéfragor.
Lonsamhet ar nodvandigt for att driva foretaget pa lang sikt och vi far ett battre samarbete med vara
intressenter nar vi tar hansyn till sociala fragor och miljéfragor.

Hallbarhetsarbetet pa Elektroskandia bygger pa féljande:

Var vision, som beskriver foretagets
langsiktiga strategiska inriktning.

Var affarsidé, som forklarar vad vi gor.

Vart milj6- och kvalitetsarbete, som har
pagatt sedan 1995.

Vara milj6- och kvalitetsmal justeras
efter utvardering minst en gang per ar.
Dessutom féljs de upp varje manad vid
foretagsledningens resultatmote samt i
den verksamhet som faststallt malen.

Miljomalen faststalls efter en miljoutred-
ning som gors vart fjarde ar. Den senaste
versionen gjordes under varen 2020. Var
miljo- och kvalitetspolicy ar sedan 2016
omformulerad till en hallbarhetspolicy.

|17:\|:]

De varderingar vi identifierade, diskuterade
och skrev ner mellan 2011-2013 och som vi
alla aterkommer till i det vardagliga arbetet
ar: kundfokus, vilja att leda och vinna, entre-
prenérskap, laganda och langsiktighet.

Den forsta versionen av uppférandekoden
for vara anstallda faststéalldes 2013. Den
ses over och diskuteras varje ar. 2017
gick vi 6ver till vart moderbolags uppfo-
randekod.

Standigt pagaende dialog med vara &gare,
kunder, leverantérer och medarbetare i syfte
att fortsé&tta utvecklas inom hallbarhet.

Langsiktiga mal 2022-2027 och
tillhérande strategi samt arets
budgeterade mal.

Koncerngemensamma mal som
exempelvis utslappsmal enligt
science-based targets.

Den verkstéllande ledningen i Elektroskandia har faststéllt foretagets alla policyer.
Métbara mal for verksamheten finns specificerade och beskrivna.

Elektroskandias

Var hallbarhetspolicy och Code of Conduct finns pa:
elektroskandia.se/Information/Index/23

hallbarhetspolicy
och Code of
Conduct hittar du

Syfte

Huvudsyftet med Elektroskandias ledningssystem ar att uppfylla kunders, myndighe-
ters, dgares, leverantorers och anstélldas krav vid framtagning och leverans av véra
produkter och tjanster, samt till styrning av verksamheten.

pa var webbplats.

Ett annat syfte med ledningssystemet ar att underlatta styrningen av verksamheten
sa att alla processer I6per smidigare och att de standigt utvecklas.




Styrelse

O0~0

Verkstallande Direktor . .

Organisation
Hallbarhet

Forsiljning

Logistik

Diagrammet ovan visar foretagets 6vergripande organisation och vilka enheter som finns representerade i
foretags-ledningen. Styrelsen bestar av 7 ledamoter: 1 kvinna och 6 man, utsedda av moderbolaget. Dartill
kommer 1 suppleant (man), ocksa utsedd av moderbolaget, samt 2 arbetstagarrepresentanter (man) utsedda
av fackférbunden. | exempelvis arsredovisningen, not 3, ingar inte arbetstagarrepresentanterna i styrelsen,

varfor vi har hanvisar till 7 ledamoter.

Metod & avgransningar

Ledningsgruppen faststéller varje host en verksamhets-
plan for nastkommande ar. Planen &r en del av foretagets
strategi och omfattar fem ar. De vasentliga hallbarhets-
fragorna diskuteras ocksa och malsétts i detta arbete.
Ledningsgruppen sammantrader regelbundet for malupp-
foljning och for att komma Gverens om korrigerande at-
gérder. Vid dessa moten diskuteras och hanteras ocksa
de intressekonflikter som uppstatt eller har eskalerats till
ledningen. Varje avdelning f6ljer upp de mal och strategier
som &r satta inom sin respektive aspekt.

Tva ganger per ar traffas den utékade ledningen som
inbegriper samtliga verksamhetschefer (cirka 50 ledare).
Dessa moten ar viktiga for att diskutera och forankra de
langsiktiga malen.

Alla arbetsprocesser, rutiner, checklistor och instruktioner
som ar nodvandiga for att operativt driva Elektroskandia
mot uppfyllelse av affarsplaner och verksamhetspolicy,
finns dokumenterade eller &r refererade till i vart lednings-
system.

Vid upprattandet av Elektroskandias ledningssystem valde
vi ocksa att lagga fokus pa att yttre miljoaspekter samt
interna arbetsmiljorisker hanteras pa ett systematiskt satt.

Elektroskandias ledningssystem &r certifierat enligt ISO
9001:2015, ISO 45001:2018 och ISO 14001:2015 samt
STEMFS.2014:2.

Ledningssystemet granskas arligen av DNV Business
Assurance Sweden AB. De avvikelser och observationer
som hittas hanteras av berord part i organisationen. Under
2023 hittades 8 mindre avvikelser och 4 observationer.

Ledningssystemet granskas ocksa av vara interna revisorer
vid intern revision. Alla butiker och vart centrallager revid-
eras inom en tvaarsperiod och 6vriga funktioner under en
tredrsperiod.

Vara internrevisorer hade féljande fokusfragor under 2023:

+ Kontrollera sa att Risk- och mojlighetsanalys &r
genomford en gang per ar.

+ Minska mangden brannbart avfall.

Tre avvikelser avseende fokusomradena hittades under
2023. Samtliga av dessa korrigerades enligt atgardsplan.

Lagandringar och andra myndighetsbeslut bevakas av
hallbarhetsansvarig samt ansvarig for respektive omrade
enligt faststalld process for lagefterlevnad. Respektive av-
delning informeras nar sa behdvs. Uppféljning av lagefter-
levnad sker ocksa i samband med de interna revisionerna.

Ledningsgruppen utvarderar och bedomer ledningssyst-
emets effektivitet och lamplighet varje ar. | forandrings-
arbete tas hansyn till forsiktighetsprincipen, artikel 15 fran
Riodeklarationen: www.gdrc.org/u-gov/precaution-7.html.
Var ambition ar att undvika negativ miljopaverkan genom
att forutse och justera vart agerande om sa ar mojligt.
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Intressenter och
intressentdialog

Lyhordhet for vara intressenters synpunkter och behov &r centralt for Elektroskandias verksamhet. Darfor
ar det viktigt for oss att fora kontinuerlig dialog med vara viktigaste intressentgrupper. Under varen 2023
faststillde foretagsledningen att fem nyckelintressenter samt tva grupper som inte ar nyckelintressenter,
men som dnda anses viktigare dn de 6vriga, ar de viktigaste. Detta r ett tillagg pa en nyckelintressent mot
de som identifierades under 2015-2020 och denna intressent ar myndigheter. Vara nyckelintressenter ar
de intressentgrupper som vi bedomer har stérst inflytande 6ver och/eller de som paverkas mest av
Elektroskandias verksamhet. Nasta uppdatering av intressenter kommer att genomféras enligt plan efter
att paverkan fran inférandet av CSRD-direktivet faststallts.

Vara fem nyckelintressenter ar:

5.
Myndigheter*

Gvriga intressentgrupper yA

Tva 6vriga intressentgrupper som anses utgora ett Bransch-
mellanskikt (det vill sdga inte nyckelintressenter, men organisationer
viktigare &n 6vriga intressenter) &r: (SEG & EHL)

*Kraven aterspeglas hos alla nyckelintressenter och varderas darfor inte separat.



Metod & avgransningar

Intressent

Dialogtillfallen

Intressentens forvantningar pa oss

Elektroskandia ar ett helagt dotterbolag av den franska
koncernen Sonepar.

Vi informerar vara dgare |6pande om féretagets
intentioner.

Sonepar har bildat en internationell hallbarhetsgrupp dar
vi har en aktiv deltagare.

Fyra styrelsemoten per ar. Dialog i arbetsgrupper.
Chefsmaoten.

Delat vart hallbarhetsarbete genom att delge var rapport
med referens till GRI pa engelska.

Langsiktig och stabil avkastning.

Varsam anvandning av resurser
(samhallet, miljon och personalen).

Kunder

Vara séljare i kundmote.
Arlig kundundersokning.
Dialog i butiker.
Frukostméten.

Rétt, hallbar produkt.
Hallbara leveranser.

Ratt pris, till ratt plats och vid ratt
tidpunkt.

Marknadsavdelningen moter leverantor i forhandlingar.
Leverantorsuppféljningsmote.

Arlig leverantorsundersokning. Arlig leverantorstraff.
Under 2023 har vi:

+ Analyserat resultatet av 2022 ars riskanalys

+ Utfort tva revisioner

« Fortsatt vart arbete med att spara konfliktmineraler

+ Skarpt vara krav pd okad logistisk effektivitet hos
leverantorerna

- Skapat nya maltal avseende héllbarhet for
leverantorerna.

Tydlig kravbild infor
avtalsférhandlingar.

God dialog och uppféljning av krav.

Information om marknadens
forutsattningar.

Stallt krav och foljt upp att vara chefer under 2023:

« Har genomfort minst 2 verksamhetsméten i sina
arbetsgrupper.

+ Har genomfort minst tre enskilda uppféljningsmaoten
med chef, ett langre och tva kortare.

« Har genomfort medarbetarundersékning varje vecka
med hjalp av ett digitalt verktyg: WinningTemp.

Ansvarsfullt upptrddande av
arbetsgivaren:

Goda anstallningsvillkor och
arbetsmiljo.

Stabil och langsiktig arbetsgivare.

Myndigheter

Rapporteringar enligt myndighetskrav.
Eventuella inspektioner.
Dialoger med lokala myndigheter (kommuner etc.)

Efterlevnad av lagar & bestammelser.

Aktiv bidra till hallbar utveckling pa
de orter vi verkar.

Samarbetsmoten i form av centralndmnd déar fackliga
foretradare moter foretagsledningen utover MBL-
forhandlingar och 6vriga samverkansmaéten.

God dialog (i 6vrigt samma som
Medarbetare).

Bransch-
organisationer

Fyra moten per ar pa VD-niva.
Andra moten pa andra nivaer inom foretagen.

God dialog samt vara forebild inom
hallbarhetsfragor.

Vi fortsatter var dialog med vara viktigaste intressenter under 2024. En viktig del &r att ge dem tillgang till denna rapport
samt diskutera vart och deras engagemang i dessa fragor.

11
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Ekonomiska aspekter
- Varfor ar de vasentliga for oss?

For att vara konkurrenskraftiga 6ver tid, och for att
sakerstalla var 6verlevnad, behover vi bygga upp en pa-
litlig Ionsamhet. Vi behdver fortsatta att inge fortroende
sa att vara kunder och leverantérer ser oss som forsta-
handsval. Vi stravar efter att med system och gedigen
erfarenhet bidra till 6kad effektivitet och Io6nsamhet,
aven i vara kunders inkdps- och séljorganisationer. Vi
ar saledes en viktig lank mellan tillverkare och slutkund.
Var ambition ar att vara mycket mer an en passiv lank
i en kedja.

Hur hanterar vi dem?

Under aret har vi fortsatt fokus pa att forbattra kundvardet
samt att Oka var effektivitet. Detta har varit vasentligt for
att kunna mota upp omvarldens och kundernas férandrade
beteenden med bibehallen stabilitet och I6nsamhet. Vi
har ocksa arbetat mot att bland annat sékra var position,
starka hallbarhetsintegreringen och 6ka kompetens-
overforingen genom 6kad intern rérlighet. Vi har fortsatt
att investera i tillganglighet, transparens och kvalitet. Det
ar viktigt for oss att vara kunder ges maojlighet att géra
upplysta val och forsta vara produkter. Det &r faktorer som
Okar kundvardet.

All finansiell information finns tillganglig i var arsredovis-
ning rapporterad till bolagsverket. Av 6versikten nederst
pa sidan 13 framgar var information kan hittas om den
saknas i dversikten. Ex: AR Not 3 innebir att denna inform-
ation finns tillganglig i var arsredovisning rapporterad till
bolagsverket.

Etiskt foretagande &r en forutséattning for god samverkan
mellan Elektroskandia och vara partners. Vi vill vara en
forebild dven inom dessa omraden pa var marknad.

Sveriges lagstiftning ar grunden for Elektroskandias arbete
inom affarsetik och korruption. Foretagets varderingar
och uppforandekod &r viktiga byggstenar i arbetet. Av
uppférandekoden for de anstéllda framgar bland annat
att intressekonflikter omgéende ska rapporteras sa att
medarbetaren far hjélp att hantera dessa. Det finns en
koncerngemensam utbildning som sékerstaller att an-
stallda kontinuerligt far utbildning. Dessa utbildningar ar
obligatoriska och en del av var on-boarding process.

Alla nyanstéllda delges uppférandekoden i samband med
anstallning. Sponsring och valgdrenhet sker endast med
central férankring for att férebygga risk for mutor.

Metod

Korruptionsincidenter, oegentligheter och brott mot
lagstiftning ska enligt uppférandekoden rapporteras till
overordnad, HR eller direktor Ekonomi. Koncerngemensam
process for visselblasning (Whistle Blowing) finns for vara
medarbetare och &r &dven tillganglig for dvriga intressenter
pé elektroskandia.se. Ovriga intressenter kan dessutom
rapportera oegentligheter direkt till sin kontaktperson, till
foretagsledningen eller via mejl till foretagets allmanna
mejlbrevlada: info@elektroskandia.se.

Vid féretagsledningens manatliga moten rapporteras om
ndgon incident har intraffat. Foretagets dataskyddsombud
ska informeras om incidenter intraffar som kranker
kunders eller leverantdrers integritet. For varje system
som lagrar personuppgifter har en ansvarig person pekats
ut. Dessa ansvarar for att personuppgifter hanteras korrekt
och de tréffas varje ar for en genomgang av nédvandiga
atgarder for att sakerstélla att integritetskraven uppfylls.

Antal utforda revisioner

2021
2022

2023



Inga bekraftade korruptionsincidenter samt vidtagna
atgarder

Inga bekraftade korruptionsincidenter intraffade under 2023. O6nskade,
konkurrenshdmmande beteenden beskrivs i uppférandekoden.

Anmalan om oegentligheter (klagomal)

Anstéllda informeras i uppforandekoden hur de kan framféra misstanke om
oegentligheter, och att de inte kommer att utséttas for repressalier for att
de har framfort dessa. Det har under aret inte inkommit nagra klagomal till
Elektroskandia géllande samhaéllspaverkan (lokalsamhélle), miljo eller mansk-
liga rattigheter.

Kunders och leverantorers integritet

Inga bekraftade klagomal gallande 6vertradelse mot kundintegriteten har kon-
staterats. For att sékerstélla att kund- och leverantoérsuppgifter hanteras med

integritet hanteras dessa av en centraliserad grupp. Kunduppgifter hanteras
av séljsupportorganisationen som &r sarskilt utbildad i hur registrering och
borttagning ska ske. Samma rutin foljs med leverantdrsuppgifter for inkops-
organisationen.

Efterlevnad av lagar och bestammelser
Elektroskandia har inte identifierat ndgon Gvertradelse av lag eller bestammelse

under 2023 som har begatts av var personal. Foretaget har inte betalat boter
for ndgon Overtradelse under 2023.

Kontroll av efterlevnad

Elektroskandias revisorer for kvalitet och miljo genomférde revisioner och
kontrollerade d& ocksa efterlevnad av uppférandekod. Ingen avvikelse som
berérde affarsetik eller anti-korruption noterades. Se tabellen pa sidan 12 for
antal revisioner for aren 2021-2023.

Hanvisning till var finansiell
information kan hittas:

Ekonomisk paverkan

Sund kultur fér [6n Ersattningar ARNot 3
och ersattning Elektroskandia

Samhallsengagemang

Finansiell stabilitet Resultat AR sid 8
Rorelsekapital ~ ARsid 8
Nyckeltal ARsid 2

Indirekt ekonomisk paverkan

Hallbarhet integrerat i
interna processer

ISO-Certifiering
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Arlig kund-

underso

WE]
Malet ar att forbattra oss for varje
ar och overtraffa vart eget NPS.

Undersokningsform

Vi genomférde for tredje aret
en kundundersodkning genom
webbenkat.

W\t

NPS totalt for aren 2021-2023
2021
2022

2023

Forbattringsatgarder

Initierade atgarder som genomfars i organisationen for att vi ska bli @n battre och starka vart erbjudande
och service ytterligare gentemot vara kunder.

* Vi har ett fortsatt fokus kring emballage och

transporter utifran miljdaspekt. Med hjalp av data
och statistik ifran vara speditorer har vi skapat en
kundrapport. Dar kan vi enkelt fa en samlad bild 6ver
kundens kopbeteende samt faktisk CO2-paverkan
fran genomférda leveranser och transporter. Med den
tillgéngliga statistiken diskuterar vi tillsammans hur vi
kan planera for en lagre CO2-paverkan.

+ Genomlysning av introduktionsprocessen for

nyanstéllda for att sékerstélla att alla vara medarbetare
far nodvandig information om foretaget, vara aktuella
processer och olika systemstod.

Med hjalp av Marknadsorganisationen genomférs det
olika produktutbildningar, seminarium och utskick av
nyhetsbrev. Detta sékerstéller en I6pande information
kring sortimentsuppdateringar, nya produkter och ny
teknik. Ambitionen &r att forsaljningsorganisationen
ska vara uppdaterad och saledes kan hjalpa vara
kunder pa basta satt.

Urval

Elektroskandia har forsett var
samarbetspartner IPSOS med
kunduppgifter innehallande bland
annat féretagsnamn, personnamn
och omsattningssiffror. Urvalet
har darefter skett slumpmassigt
bland kunderna.

Antal intervjuade

Enkaten skickas ut kvartalsvis till
1.000 slumpvisa kunder.

bod

15-20%

svarsfrekvens

Resultat
/;I En poéng pa 50 i NPS betyder att
c foretaget har en mycket hog niva

av kundndjdhet och lojalitet.

« Vi har [6pande forbattrat innehallet i var foretags-

presentation med ett tydligare budskap gentemot vara
kunder, for ett &n mer konkurrenskraftigt erbjudande.
Detta genom att aktivt sélja in vara mervarden sdsom
globalt ledande aktor, logistisk kvalitet, teknisk kompet-
ens, hallbarhet, tjansteerbjudande och langsiktighet.
Storre fokus och ett utdkat presentationsunderlag om
vart hallbarhetsarbete. Dar har vi dven initierat utbild-
ningar som kommer att genomféras under 2024 med
ambition om att bli &n béttre i kunddialogen kring
hallbarhet.

« Ett fortsatt aktivt arbete med att forb&ttra funk-

tionalitet och sokfunktioner inom vara digitala verktyg,
som Web och App. Vi ser som ett resultat en fortsatt
Okad anvandning av sjélvscanning i butik.

+ Moderniseringen och re-lokalisering av vara butiker

fortsatter. Sakerstéller var geografiska positionering pa
de orter dar vi ser det som strategiskt viktigt att finnas,
utifrdn helhetserbjudandet gentemot véra kunder.



Klimatutslapp

Metod och avgransning

Elektroskandia ar via moderbolaget Sonepar anslutna till global compact
och har klimatmal validerade av science-based targets. Malet &r att minska
vara utsldpp i scope 1 och 2 med 46,2% till 2030 med 2019 som basar och i
scope 3* med 13,5% till 2030 med 2019 som basar. For vissa delar av berék-
ningarna har vi valdigt bra och detaljerade data, medan vi for vissa andra
delar far anvanda oss av genomsnitt och nagra antaganden. Dessa omraden
ar energianvandning for somliga av vara butiker samt utslapp fran gods-
transporter for vara inkop. For energianvandningen i butiker anvander vi
metoden som beskrivs pa sidan 22. Vara utslépp av véxthusgaser aterfinns
till allra storsta del (Gver 90%) i scope 3. Under scope 3 sa ligger majoriteten
av utsldppen i scope 3 uppstréms dar transporterna fran vara leverantorer
ar den storsta posten.

Vi rapporterar vara utslappssiffror till moderbolaget i ett verktyg som ar
gemensamt for alla koncernens bolag. Detta for att sékerstélla att alla lander
rapporterar pd samma sétt. For att sdkerstélla att vi ligger i linje med malen
rapporteras atgéarder for utslappsminskning ocksa in. Sedan vi borjade méta
2019 har vi fatt successivt battre kvalitet pa var data och atgarder pa plats for
att reducera utslappen. Géllande scope 3 baserar vi vara berdkningsmetoder
pa vikt, transporterat avstand och fordonstyp. Vi anvander systemdata for
produkternas vikt, samlar in information om avstand och transportslag fran
leverantorerna och gor darefter berdkningar.

Utslapp ton CO2 Scope 1 och 2

B Uppnatt enligt scope 1 & 2 marknadsbaserad B Action plan Scope 1&2
1514 1500
1315 1300

1100

961 960
900

753

700
2019 2020 2021 2022 2023 2030
Utslapp ton CO:z scope 3

H Uppnatt enligt scope 3 B Action plan Scope 3

13 000
12 548
12210
12 000
11320

11 035 11000
10 057 9g72 10 000
8 881 9 000
8 000

2019 2020 2021 2022 2023 2030

*QObs! Exklusive fran salda produkter och tjanster.

10.832 ton

utslapp under 2023

Vara totala utslapp under 2023 uppgick
till 10.832 ton. Av dessa var 960 ton i
scope 1 och 2 (market based) och vara
utslapp i scope 3* uppgick till 9.872
ton. Okningen frdn 2022 i scope 1 och
2 beror till storsta del pa dkat energi-
behov pd grund av kall vinter och nyeta-
bleringar samt uppdaterad beraknings-
modell i vart rapporteringsverktyg. Pa
grund av detta ar det svart att anvanda
siffrorna for jamforelse mellan aren.
For att fa en réattvis bild behéver man
analysera detaljerna bakom siffran.

Okad atervinning och aterbruk
av material for att minska
avfallsmangder.

Intensifierat samarbete och
kravstallning pa leverantorer for
fossilfria och effektiva transporter.

Fortsatt fokus pa fossilfria
transporter till vara kunder.

Exempel pa atgarder inom dessa
omraden kan hittas under respektive
avsnitt i denna rapport.
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Hallbara
produkter
& tjanster

Arbetet med att valja ut produkter
och tjanster ar en av Elektroskandias
huvudprocesser.

Metod och avgransning

Vi séljer cirka 200.000 olika artiklar. Bland dessa finns
manga energieffektiva men ocksa ett fatal miljofarliga och
halsofarliga produkter. Var marknadsavdelning ar med-
veten och uppdaterad om att vissa produkter innehéller
farliga @mnen och forsoker aktivt foresla produkter med
lagre paverkan nar sa ar mojligt. Marknadsdirektoren
foljer kontinuerligt upp verksamheten tillsammans med
marknadschefer och produktchefer. En rad nyckeltal per
produktomrade har f6ljts for att mé&ta hur leverantérernas
prestation utvecklas. Exempel pa nyckeltal &r marknads-
andel, forséljning jamfort med budget och féregaende ar,
lagervarde, omsattningshastighet samt tillganglighetsgrad
och leveransprecision. Tillgdnglighet och servicegraden
till vara kunder &r en affarskritisk faktor vi aktivt arbetat
med att forbattra.

Leverantorskontroll

Under 2023 fortsatte vi arbetet med att delge vara leveran-
torer var uppforandekod for leverantorer och tillverkare.
Vi genomforde tva hallbarhetsrevisioner under 2023 pa
plats hos leverantorer. Riskanalyser genomférdes dven
av leverantorer till samtliga marknadsomraden. Dessa
har validerats och vid behov uppdaterats fér att forbereda
urvalet av revisioner som ska genomféras 2024. Vid vara
riskanalyser har vi identifierat att de storsta riskerna finns
kopplat till ravaror och dess utvinning. Oavsett om det ar

miljopéverkan eller risker kopplat till ménskliga rattigheter
sa blir riskerna hdgre ju mer komplexa leveranskedjorna blir.

Fran och med verksamhetsaret 2021 kravstallde vi alla
vara leverantorer pa att forse oss med information om
ursprunget av mineraler enligt CMRT (mineraler med ur-
sprung fran konfliktomraden). Under 2023 lyckades vi fa in
deklaration pa 64% av produkterna i vart sortiment. Under
2023 har vi dessutom borjat begéara in deklarationer under
EMRT (Extended Minerals Reporting Template) for att
spara forekomsten av kobolt och glimmer i produkterna.

Produkter som innehaller halso- eller miljéfarliga sub-
stanser identifieras av produktansvarig nar de tas in i
sortimentet. Exempel pa séddana typer av produkter &r lim
och sprayer.

Utforda CMRT-deklarationer procent

70
. 64%
59% 60

39% 40

2021 2022 2023



Reklamationer och klagomal pa produkter

Vid reklamation fran kund eller annan information fran
extern intressent, exempelvis en leverantdr som behover
aterkalla en produkt, sa finns rutiner uppsatta for att stop-
pa produkter fran forséljning och via marknadsavdelningen
kommunicera med alla berorda parter gallande vilka at-
géarder som behover vidtas. Under 2023 har ingen inform-
ation inkommit till Elektroskandia géllande olyckor orsa-
kade av en produkt.

Kundunika lager minskar antalet
godstransporter

Under 2023 har vi 6kat vart fokus pa vara logistiktjanster.
Bland annat goér var 16sning med kundunika lager att vara
kunder kan minska antalet godstransporter som behovs
och darmed minska sin klimatpaverkan. Lésningen inne-
bar att kunderna har ett sortiment av vara produkter i sina
lokaler. Darmed kan vi pa ett béattre satt styra vara trans-
porter till farre dagar i veckan. Under 2023 hade vi cirka
240 sadana kundunika lager.

En god kvalitet pd vara tjanster &r en forutsattning for att
inte orsaka onddig miljobelastning. Ju fler reklamationer
och erséttningsleveranser vi maste gora, desto fler transp-

Produkt-
fordelning

! i resp. klass

DVARGBR C 1-P 10A 6KA

Artnr:

Lev. artnr
Lev. typbet:
UNSPSC
GTIN:
Varumarke

Ovriga forp.storlekar.

SundaHus:

CO, -avtryck

Byggvarubedomning:

2106217

MCN110

MCN110

39121600
3250614311130
HAGER

125t 144st 3456 st

+

BR 1567 kg
IB)

orter och mer avfall skapar vi. Darfor ser vi vart matt pa
kvalitet dven som en bidragande faktor i vart miljoarbete.
Jamfort med 2020 har vi minskat véra ersattningsleve-
ranser med 17% under 2023. Under 2023 nadde vi vart
bista resultat ndgonsin gallande kundupplevd kvalitet:
99,83% av alla kundordrar blev levererade utan kundkla-
gomal.

Vi gor ocksa foljande
for att bidra till en hallbar miljo:

« Erbjuder avemballering och férmontering vilket okar
kéllsortering och minskar spill i falt.

« Har minskat anvdandandet av gjuthartsskarvar som
innehaller isocyanater.

« Under aret har vi fortsatt att satsa pa vart sortiment
inom e-mobility (laddstolpar for elbilar).

« Framhaver vikten av livscykelanalyser (EPD) for
produkterna till vara leverantorer for att pa sikt kunna
jamfora produkternas klimatpéaverkan mellan varann.

« Arbetar kontinuerligt for utfasning av fossila branslen i
vara transporter.

Green offer

Under 2022 lanserade vi en metod for att jamfora CO2-
paverkan mellan produkter under hela deras livscykel.
Vi kallar detta for Green offer. Under 2022 hade vi fatt
data pa cirka 800 produkter fran tva ETIM-klasser.
Under 2023 har detta data utokats till cirka 2.300
produkter och flera ETIM-klasser har lagts till.

Malet &r att under 2024 utoka med fler produkter och
ETIM-klasser samt att kunder aktivt ska kunna vélja
produkter med ett lagre COz-avtryck inom en vald
kategori. De produkter som har lagst CO2-avtryck
placeras i kategori A och de som har hogst placeras
i kategori C. Kategori A representerar 20% av produk-
terna, kategori B 60% av produkterna och kategori C
20%. Kategori och COz-avtryck kommer att visas pa
var webbshop och dar kommer dven produkter att
kunna jamforas mot varandra.

Konceptet ar fortfarande i ett tidigt skede och det ar
ett arbete som fortgar kontinuerligt. Vi ar 6dmjuka i
ansatsen och pastar oss inte sitta pa alla svar eller att
ha natt perfektion annu. Vi kommer att gora detta steg
for steg for att det ska vara lattare for vara kunder att
gora hallbara val. Vi &r 6vertygade om att vi med detta
koncept kommer fortsétta att leda vagen framat och
att vi lar oss pa resan.




Produkter som gor skillnad

Den storre delen av installationskablar ar halogenfria,
vilket innebaér att vid en brand blir roken ljus och mindre
giftig, vilket gor en utrymning enklare. Kablarna bildar inte
heller nagon fratande saltsyra som forstor elektronisk
utrustning. De innehaller dessutom inga ftalater eller
dioxiner som &r farliga for hdlsa och miljé. Renare kablar,
helt enkelt.

Stolpar och stagférankringar har under lang tid impreg-
nerats med kreosot for lang livslangd. Elektroskandia
erbjuder kunder andra alternativ i betong, plat eller i ater-
vunnen plast.

| samarbete med Vattenfall har Elektroskandia sedan
tidigare kompletterat sitt sortiment med alternativ till
kreosot-impregnerade stolpar med en stolpe som ar
impregnerad med ett medel innehallande koppar/salt/bor.
| samarbetet med Vattenfall ingar ocksa en viss lagerhall-
ning for 6kad tillganglighet.

Energieffektiva belysningslosningar

Elektroskandia ar medlemsféretag i Belysningsbranschen
och vi arbetar aktivt som bransch och féretag med att gora
smarta belysningslosningar.

Rétt ljus minskar miljdbelastningen genom effektiv energi-
anvandning. Den renaste kilowattimmen &ar den som inte
behover produceras. En 10-15 &r gammal belysnings-
anlaggning drar ofta fem ganger sa mycket energi som
en ny. Det dr den enormt snabba teknikutvecklingen inom
belysning, inte minst inom LED-tekniken, som mgjlig-
gor dessa miljobesparingar. Fortfarande ar dock manga
gamla system i drift, vilket kan innebéra en stor och onddig
belastning pa miljon.

Vi levererar till flertalet projekt dar armaturer aterbrukas
och darigenom bidrar till en stor miljobesparing. Cirkularitet
i kombination med utfasning av lysror & gammal teknik
kommer minska miljébelastningen avsevart.

Elektroskandia distribuerar idag merparten av LED-
belysning med reglerbara drivdon och véra ljusdesigners
rekommenderar optimal ljussattning med lamplig styrning
for narvaro och dagsljuskontroll.

I var produktutveckling ser vi standigt Gver val av material
for att minska var miljopaverkan. Ett exempel &r var
armaturproduktserie, REKO. Den har en stomme tillverkad
i atervunnen aluminium, gaveln ar gjord av biobaserad
plast frén tallolja, akrylkupan &r gjord av restmaterial fran
produktion och emballaget till stor del fran atervunnen
papp. Reko ar >98% atervinningsbar.



Vart miljoarbete
pagar standigt

Pa Elektroskandia arbetar vi standigt med att for-
battra oss, inte minst pa miljoomradet. Tack vare att
vi arbetat systematiskt med dessa fragor under lang
tid sa ser vi hallbarhet och miljoarbete som en natur-
lig deli alla vara processer, inte nagot som ligger vid
sidan av verksamheten. Nagra exempel foljer.

Produktansvar, miljo

Elektroskandia staller krav pa leverantorerna att samtliga
katalogférda produkter uppfyller gallande EG-direktiv
(Maskindirektivet, Lagspanningsdirektivet, EMC-direktivet,
RoHS-direktivet, WEEE-direktivet) samt i forekommande
fall géllande miljolagar och CE-mérkning dér detta fordras.

Vi har ett kvalitetssystem enligt ISO 9001:2015 och &r
certifierade sedan 1996-12-11. (Certifikat nr 2006-SKM-
AQ-2335 DNV GL 2018-05-249.)

Vi har ett miljéledningssystem enligt ISO 14001:2015
inklusive Energikartlaggning enligt STEMFS. 2014:2
och &r certifierade sedan 1998-06-15 samt tillagg med
Energikartlaggning sedan 2018-01-16. (Certifikat nr
2006-SKM-AE-1118 DNV Gl 2018-05-249.)

ACT PLAN

(Forbattra) (Planera)

Implementera Definiera
den bésta problem
I6sningen

CHECK DO

(Kontrollera) (Implementera)
Analysera Prova

resultaten potentiella
I6sningar

Vara leverantorer ansvarar for att miljodeklarationer
finns tillgangliga hos SEG (Sveriges Elgrossister) och pa
enummersok.se. Miljédeklarationerna kan hamtas genom
var webbplats www.elektroskandia.se under respektive
artikel.

Energideklarationer

Cylindasortimentet féljer EU:s energimarkning som om-
fattas av ECO Design-direktivet och ska finnas pa alla pro-
dukter i butik: kylskap, frysskap, frysboxar, tvatt, tork, disk,
spis, héll, ugn och flakt. Deklarationen anger produktens
energiklass och hjalper kunden att jamfora produkterna
ur energisynpunkt.

El-Kretsen

El-Kretsen &r naringslivets servicebolag som har som
uppgift att uppfylla producentansvaret inom elektriska
och elektroniska produkter samt batterier. Organisationen
vander sig till foretag som tillverkar eller séljer produkter
som omfattas av de lagstiftningar som de drivs av. Las
mer pa www.elkretsen.se.
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El-Kretsen 9

i

PLATINUM

2023
. ecovadis

‘Sustainability
Rating

Ecovadis ger oss
hogsta niva for vart
hallbarhetsarbete

For att fa ett kvitto pa vart
arbete och samtidigt se vad
vi kan forbattra for framtiden,
anlitar vi sedan nagra ar tillbaka
det oberoende analysforetaget

Ecovadis. Deras bedémning av foretag sker inom fyra
omraden: miljo, ménskliga rattigheter och arbetsfor-
hallanden, etik samt hallbara inkép. De hallbarhetsbetyg
som Ecovadis delar ut &r i nivaerna brons, silver, guld samt
platina.

Platina nar endast 1 procent av alla rankade foretag. Sedan
vi borjade samarbetet har vi gradvis kunna hoja vart betyg
for att under 2022 na upp till hdgsta niv4, platina. Ett betyg
som vi ocksa fick igen i 2023 ars bedémning.

Power Circle

Power Circle ar elkraftbranschens intresseorganisation,
en sammanslutning for framtidsfragor. De arbetar med
att synliggoéra elens roll som mojliggorare for en hallbar
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samhallsutveckling. Med ett brett natverk och i ndra sam-
verkan med partnerféretagen, mojliggor Power Circle
dialog och utbyte, utveckling och demonstration samt
paverkan genom goda exempel och praktisk erfarenhet.
Las mer pa powercircle.org.

Korrekt hantering av halso-
och miljofarliga produkter

Halso- och miljofarliga produkter ska hanteras sa att risker
for negativ paverkan och skador minimeras. Det &r viktigt
for oss, for vara kunder och fér miljon.

Vi erhaller 4 ganger per ar information om dndrade lagar
och férordningar inom miljdomrédet av Ramboll Swedens
tjanst for lagbevakning. Denna information delas med
respektive ansvarig och vi foljer upp och dokumenterar att
nodvandiga atgarder vidtas dels genom att den ansvarige
svarar pa mejl samt vid intern revision.

De kemiska produkter som vi séljer forvaras i brandsékra
skap pa logistikcentret. Vi foljer den lagstiftning och de
regler som finns kring hantering av kemiska produkter. Vid
transport av miljo- och hélsofarliga produkter féljer vi de
krav och bestdmmelser som finns.

ILJOSTATION

ARLIGT AVFALL




Metod

Vara marknads- och produktansvariga féljer upp att leverantérerna uppfyller
en rad krav och noterar detta i vart affarssystem, se nedan ruta. Vi malséatter
hur manga som ska uppna malen och méater och granskar en gang per ar i ett
internt marknadsmote.

Krav pa leverantorer

Merparten av vara leverantérer ar svenska féretag som omfattas av svensk
lagstiftning och som sedan lange &ar kvalitets- och miljocertifierade. De har
kommit olika langt i sitt hallbarhetsarbete men de flesta har genom sitt miljo-
och kvalitetsarbete en god bas att utga fran i sitt fortsatta forbattringsarbete
for 1angsiktig hallbarhet. Vara leverantorer har i sin tur produktion och under-
leverantorer 6ver hela varlden.

Den forsta versionen av uppférandekod till vara leverantorer togs fram 2015.
Den beskriver vara férvantningar pa leverantorer vad galler manskliga réattig-
heter, arbetsvillkor, miljé och antikorruption. Under 2021 boérjade vi tydligare
kravstélla leverantorerna pa att redovisa paverkan utifran hallbarhetsaspekter
i sin verksamhet och pa sina produkter. Uppdaterade mal har tagits fram under
2022 och under 2023 har ett arbete paborjats for att ytterligare forfina dessa
mal och bygga en klassificering av leveranttrer dar hallbarhetsprestanda far
ta en storre plats.

Vi presenterar var uppforandekod fér vara leverantérer som en bilaga till
géllande avtalsvillkor. Leverantdrerna signerar dokumenten och vi arkiverar
dessa. Flera av leverantdrerna har rapporterat in en sjalvskattning for att
bedoma hur de anser sig ligga till mot vara uppsatta kriterier och krav. Den
interna implementeringen inleds med en workshop dar vara leverantors-
ansvariga marknadschefer utfor en riskbedémning pa vara strategiska leve-
rantorer. Inkdpsvolymen av de strategiska leverantdrerna utgor cirka 80% av
total inkOpt volym. Syftet &r att kartlagga var paverkan, identifiera eventuella
brister och sakerstélla att vi initialt har fokus inom ratt omraden och darmed
kunna vidta olika atgéarder for att minimera riskerna.

Elektroskandia férbehaller sig ratten att
utféra oanmalda inspektioner hos leve-
rantorer som ingatt avtal med oss, detta
for att sdkerstélla att uppforandekoden
efterlevs.

Allmént
Leverantoren har accepterat Logistikbilaga

Kvalitet/miljo

Leverantaren har godkant avtalad servicegrad (SLA)

Leverantoren har accepterat Code of Conduct

Vi arbetar med ett bedomningssystem
for att 6vervaka och folja upp hur vara
leverantorer presterar i hallbarhets-
fragor. Vara storsta leverantorer klassas
i 3 kategorier (S, A och B). Under 2023
uppgick antalet leverantorer (S, A och B)
till 502 st.

Vi har sdkerstallt att cirka 83% av var
inkopsvolym kommer fran leverantorer
som har signerat var uppforandekod
under 2023. Det &r ungefdr samma niva
som for 2022. Uppforandekoden ligger
som en av grundpelarna till riskanalysen
som genomfors pa var leveranskedja.

Dokumenterat kvalitetssystem finns

Dokumenterat miljoledningssystem finns

Leverantoren har en hallbarhetsrapport

Leverantoren rapporterar konfliktmineraler(CMRT)
Leverantoren rapporterar utslapp fran transporter (scope 3)

CSR/Etik
Dokumenterat system for arbetsmiljo finns (ISO 45001)

Leverantoren har hallbarhetsinitiativ inop med Elektroskandia (emballage, fasa ut SVHC,
transporter etc)

Produkter

Produkterna elektroskandia koper fran leverantoren uppfyller alla géllande lagkrav samt.
myndighetsdirektiv

Leverantoren har produktansvarsforsakring

EPD finns pa hela eller delar av sortimentet

Leverantoren rapporterar hur mycket emballage vi koper (vikt pa emballage till produkterna)

Korrekt marknadskommunikation

Elektroskandia kanner inte till att nagot lagbrott har begatts géllande marknads-
kommunikation, reklam eller sponsorskap.




Metod & avgransningar

For att sakerstélla god kontroll 6ver miljopaverkan i var
verksamhet s& mater vi, vidtar atgarder och foljer upp
aktiviteter pa de omraden vi identifierat som viktiga for
att minska var miljopaverkan. Allt tar sin grund i var kart-
laggning av miljoaspekter och var hallbarhetsstrategi.
Vi anvander oss av vara IT-system dar sa ar mojligt for
att samla in data. | vissa fall samarbetar vi med externa
intressenter (ex. branschorganisationer for inhamtning av
produktdata) och i vissa fall har vi beh6vt anvanda oss av
egna berdkningar och uppskattningar for att fa fram en
bra helhetsbild.

De betydande miljoaspekterna for
Elektroskandia Sverige AB

Omrade

Kallsortering
Kabelskrot 16
Brannbart 16
Hardplast 14
Vitvaror 14

Podng Aspekt

Betydande
Betydande
Betydande
Betydande

Energiforbrukning

Elférbrukning Mindre betydande

Transporter

Godstransporter Betydande

Erhallen el
producerat

Miljopaverkan i var verksamhet

Elektroskandia har sofistikerade datamodeller tillgangliga
déar leveransmonster och utslapp av kg CO2 per séndning
kan visualiseras och analyseras.

Kartlaggning miljoaspekter

Vi genomfor kartldggning av miljdaspekter vart fjarde ar.
Den senaste gjordes under 2020. Logistikcentret i Orebro,
huvudkontoret i Rotebro samt de 6vriga atta fastigheterna
med hogst volymer kartlades.

Beslut om vilka miljdaspekter som ska prioriteras togs
av foretagets ledning. En vardering finns av de kartlagda
miljoaspekterna utefter fem kriterier:

+ Lagar och férordningar
+ Ekonomiska kriterier

* Kvantiteter

+ Miljdmassiga kriterier
* Intressenter

Miljoaspekterna varderas enligt foljande:

+ 14-18 poang ar betydande

+ 9-13 poéng ar mindre betydande

+ 6—8 podng ar forsumbar ur miljdaspekt

Bedomningen av miljoaspekterna har gjorts av en hall-
barhetsgrupp tillsatt av Elektroskandias ledning efter

att en insamling av forbrukning gjorts ifran flera olika
leverantdrer.



Smart energispar — var sjalvklarhet

Pa Elektroskandia stravar vi efter att minimera var elfér-
brukning och minimera miljépaverkan. Darfor anvands
endast gron el; erhallen el ar producerad av 61% vatten,
28% vind och 11% bio.

Logistikcentret i Orebro med sina 43.500 m2 har den
storsta energiférbrukningen inom foretaget. Det &r miljo-
klassat som miljobyggnad Silver och har bergvarme och
solceller. 23 av parkeringsplatserna har laddstationer for
elbilar, varav 22 st pd 11 kW och en snabbladdare.

| nyetablerade butiker installerar vi miljévanliga vent-
ilationsaggregat. Dessutom anvander vi enbart LED-
armaturer. Tack vare var breda kompetens inom belysning
kan vi sjalva avgora vilken typ av belysning som ar mest
energieffektiv.

Elférbrukningen pa Logistikcentret i Orebro uppgick under
2023 till 2.849.838 kWh. Varmepumpar, tva stora och en
mindre, haller varmen under vinterhalvaret och under
sommaren anvands dessa for kyla i stéllet for kylaggregat.
Solcellsanlaggningen pa taket bestar av 940 paneler som
ar monterade pa en yta av 1.579 m2. Under 2023 produc-
erade solcellerna 207.117 kWh som anvants till egen for-
brukning samt 12.612 kWh som skickades tillbaka pa
eons nat.

For vara andra 48 anldggningar i Sverige uppgick elférbruk-
ningen till 3.360.246 kWh. For atta av vara butiker har vi
inte kunnat fa in varden pa elférbrukningen da detta ingar
i hyran och inte specificeras pa fakturor fran hyresvard.
| dessa fall gor vi en egen berékning pa elforbrukningen
baserat pa data fran de 6vriga butikerna. For nya hyres-
kontrakt &r var ambition elforbrukning ska kunna redo-
visas separat. For forbrukning av varme och kyla inhamtas
data fran hyresvard dér detta finns tillgangligt. For vriga
fall har vi gjort en genomsnittsberékning for varme baserat
pa snitt fran butiker dar data finns tillgangligt.

Cirkular 16sning for IT-utrustning

Var partner pa IT-utrustning (NG Metall) koper tillbaka gam-
mal och/eller defekt IT-utrustning av oss. Denna repareras/
restaureras sedan och séljs vidare och far darmed ett nytt
liv ndgon annanstans. Varje ar far vi en sammanstallning
over vad som kunnat aterbrukas pa detta satt.

Ateranvindning av trapallar

Under 2022 startade Elektroskandia arbetsgruppen
Miljéforum, med uppgift att Iopande se dver vilka miljo-
forbattringar som kan goéras inom olika omraden vid fore-
tagets logistikcenter i Orebro. Gruppen bestar av sex med-
arbetare fran olika avdelningar och stort fokus har bland
annat varit pa atervinning av avfallet, ett av Elektroskandias
fokusomraden nér det géller klimatpaverkan.

En atgard som genomférts fran miljéforum &r reparation
av trapallar. | stéllet for att skicka trapall for material-
atervinning skickas nu trapall som inte ar alltfor trasiga

Forbrukning kWh el logistikcenter
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pa reparation. Fran vart centrallager skickas pallarna till
ett lokalt foretag som gér en bedémning, reparerar och
skickar tillbaka lagade pallar till oss for aterbruk. Under
2023 har vi kunnat méta effekterna av detta arbete dver tid
for forsta gangen. Vid var forsta matning hade vi minskat
vart traavfall med cirka 30% jamfort med ar 2021 tack vare
denna atgard.

Kemikalier i verksamheten

Kemikalier som anvénds i var verksamhet &r i huvudsak
smorjmedel, rengdringsmedel och sprayfarger. Dessa
anvands mycket begrédnsat och i sma mangder och vi
foljer de lagkrav som de berérs av.

Vi siktar hogt med var kallsortering

P4 logistikcentret i Orebro, som har den stérsta méngden
avfall for en enskild site, har vi méalet att kéllsortera 97%
av vart avfall. Resultatet for 2023 blev 94,7%. Under 2023
har vi tillsammans med var avfallspartner Stena recycling
vidtagit atgarder for att fa ner mangden brannbart avfall
genom att till exempel sortera ut PET-plastband i en egen
fraktion samt 6kat antalet fraktioner som kéllsorteras
pa kontoret. Pa Elektroskandias huvudkontor samt i de
ovriga 48 fastigheterna dar vi har butiker hanterade vi
448 ton avfall. Avfallsdata samlas in fran vara partner fér
atervinning. Under 2023 har vi paboérjat en djupare analys
gallande avfall och atervinning i vara butiker for att battre
kunna hantera de utmaningar som finns pa respektive site.

Avfall ton logistikcenter

2021 1238
2022 1004
2023 911

Atervunnet avfall procent logistikcenter

2021
2022

2023

91% 92% 93% 94% 95%
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Resor

Vi minimerar resor nar det finns andra alternativ som
Teams-moten. Var resepolicy framjar att transportera sig sa
miljévanligt som majligt, dvs. tag i stéllet for flyg om maojligt.

Elektroskandias fordonsflotta av tjdnstebilar och service-
bilar kdrdes under 2023 totalt 508.851 mil. Av dessa kordes
111.121 mil med elbilar och 80.238 mil kérdes med hybrid-
bilar. Totalt hade flottan 63 st elbilar och 33 st hybridbilar.

Transporter

Var policy innebar att:

Vid inkOp av tjdnste- och servicebilar erbjuds
alternativ med lagre COz-avtryck i form av
elbil eller hybridbil.

Vi leasar vara truckar. Det gor att vi byter
truckar vart femte ar. Det ar var ambition
att vi darmed far en mer energieffektiv och
mindre resurskravande truckpark.

%

Var truckpark bestar av cirka 200 truckar. De allra flesta
av dessa ar eldrivna, men under 2023 har vi ocksa haft
8 dieseltruckar samt 4 hjullastare. Dieseltruckarna och
hjullastarna forbrukade 56.247 liter diesel under 2023.
Energiférbrukningen fran eltruckarna raknas in i var totala
energiforbrukning da de laddas pa vart lager och i vara
butiker.

Godstransporter med miljoansvar

Var malsattning &r att samtliga avtalade transportorer
ska vara anslutna till Fair transport. Under 2023 hade
Elektroskandia 549.467 sdndningar som transporterades
med cirka 175 fordon per dag. Miljopaverkan &r framst fran
CO2-utsléapp. Vara transportorer rapporterar sin miljopa-
verkan géllande godsleveranserna fran vart centrallager
baserat pa bréansleférbrukning varje manad. CO2-paverkan

Antal elbilar och hybridbilar
W Hybridbilar

W Elbilar

2021

2022

2023

berdknas sedan for varje enskild sédndning enligt metoder
frdn GLEC framework (www.smartfreightcentre.org/en/
our-programs/global-logistics-emissions-council/calcu-

late-report-glec-framework/).

Vi har med vara transportorer bland annat avtalat féljande:

+ Vid genomférandet av transportuppdraget ska alla
fordon minst uppfylla kraven i Euro VI. Transportoren
ska ha ett uppféljningssystem sa att detta kan
redovisas. Transportorerna ska ha en implementerad
tidsplan for omstallning till fossilfria transporter.

+ Transportorens ambition ska vara att kontinuerligt
genom forbattringsarbete minska sitt fossilavtryck.
Elektroskandia och transportoren driver under
avtalstiden miljoprojekt med syfte att sénka
miljobelastningen genom att nyttja fossilfria drivmedel.

Miljobelastning (kg CO2) samt andel fossilfria transporter
mats som KPl:er manadsvis med samtliga avtalade trans-
portorer. Vi méter och foljer upp fyllnadsgraden i fordonen.

Elektroskandia har under 2023 genomfort en rad miljo-
framjande atgéarder. Vi har startat upp lokaldistribution
med elfordon och nu sker dven en betydande del av trans-
porterna pa drivmedlet HY0100 som minskar utslappen
med upp till 90%. Vidare driftsatter vi nya miljoprojekt i takt
med att tekniken utvecklas och finns tillganglig.




Elektroskandia som arbetsplats

Vi vill vara marknadens

mest engagerande, utvecklande
& inkluderande arbetsplats

Styrning av HR-arbetet

Utgangspunkten for HR-arbetet &r var medarbetarpolicy
som utgors av den vardegrund, de strategier och mal
samt de riktlinjer som Elektroskandia ska arbeta efter vad
galler relationen mellan medarbetare och arbetsgivare.
Elektroskandia har ett arbetsmiljoledningssystem enligt
ISO 45001:2018 och &r certifierade sedan 2021-06-09
(Certifikat nr 10000441098-MSC-SWEDAC-SWE).

Alla vara medarbetare forvantas bidra till en positiv arbets-
miljo dar vi visar respekt for varandras olikheter. Som ett
led i vart arbete med kréankande sarbehandling och trakass-
erier startade vi under 2019 upp en workshopsatsning
som vi benamner "Kultur och Jargong”. Denna satsning
har fortlépt under 2023 och ar numera en obligatorisk del
i var introduktion av nyanstéllda. Under 2023 genomforde
vi dessutom en uppfoljning i de grupper som genomgick
dessa workshops i starten 2019.

Kollektivanstallda

Metod och avgransningar

Information om vara medarbetare samlas in via flera olika
HR-system for att betala ut 16n, stodja kompetensutveck-
ling och ta fram den statistik som redovisas i denna rap-
port. Resultatet granskas regelbundet av medarbetare och
chefer vid de olika moten som beskrivs i denna rapport.

Vi har en databas dar styrande och redovisande dokument
lagras per ort. For rapportering av tillbud och olyckor samt
skyddsronder och uppfdljning av arbetsmiljdarbetet an-
vander vi IA-systemet, ett informationssystem om arbets-
miljo. Foretagets interna revisorer granskar och foljer upp
verksamheten pa samtliga butiker och lagret inom en
tvaarsperiod. Varje kvartal f6ljs tilloud och olyckor upp i
méten hos skyddskommittén, dar bade ledning och fack-
eller skyddsombud deltar.
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Antal anstallda och anstallningsform

Personalkategori

Tjansteman

Tjansteman varav tillsvidareanstéallda

Tjansteman varav visstidsanstallda

Kollektivanstallda (lager och service)

Varav anslutna till kollektivavtal

Kollektivanstallda varav tillsvidareanstallda

Kollektivanstéllda varav visstidsanstéllda

Anstéllda totalt (Tjansteman och Kollektivanstallda)

varav man

varav kvinnor

Vara medarbetare

Vi vill vara en arbetsplats dar det ar hogt i tak och som
erbjuder kontinuerligt larande och kompetensutveckling.
Vi har medarbetare som har varit anstallda i Gver 40 ar
hos oss.

I tabellen pa sidan 27 redovisas antal anstéllda och anstall-
ningsform. Foretaget mater inte antal kollektivanslutna
sedan 2016, varfor denna siffra inte kan redovisas p.g.a.
integritetsskal. Inhyrda forstarker vart team pa lagret.
Konsulter anlitas i hela verksamheten.

Tim- och deltidsanstéllning tillampas endast i de fall med-
arbetare nyttjar sin lagliga ratt att ta ut foraldraledighet
eller pension.

Anstaéllningsvillkoren for samtliga vara anstallda pa
Elektroskandia regleras dels i anstéllningsavtal, dels i
kollektivavtal med respektive fackforbund, men aven enligt
foretagets egna interna tjanstebestdmmelser. Dessa finns
till exempel i medarbetarpolicyn, medarbetarguiden, rese-
reglementet och i Elektroskandias policys, bland annat i
tjanstebilspolicyn.

Personalomsittning

2021
2022

2023

2,059

tillsvidareantallda
lager och service

N@h 99,2%

2022 2021

572 573

99,50% 98,0%

0,5% 2,0%
238 243 tillsvidareantillda
N/A N/A tjinsteman
937% | 955%
6,3% 4,5% Uppgifter fran 31.12.2023,
31.12.2022, 31.12.2021
810 816 redovisas for foretaget som
helhet. Regionindelning
625 632

blir inte aktuellt dd manga
185 184 me.darbe}are arbetar over
regiongranserna.

Vi hade en ambition att ha en personalomsattning om
max 7,0% ar 2023, vilket vi ndstan nadde men inte riktigt:
7,8% blev resultatet. Nar vi mater personalomsattning
inkluderar vi all omsattning inklusive visstidsanstallda. Vi
genomfdér exitsamtal med alla som slutar och dar kan vi
folja upp orsaker till att man véljer att [Amna bolaget samt
dven fanga upp synpunkter pa hur vi kan forbattra oss som
arbetsgivare.

Formaner

Alla medarbetare pa Elektroskandia erbjuds ett antal for-
maner, exempelvis mojlighet till flexibla arbetstider samt
mojlighet till att arbeta utanfor kontoret tva dagar i veckan,
personalrabatt pa vart sortiment, bensinrabatt, rikskort,
tréaningsformaner, friskvardsbidrag och foraldralon. Vi
erbjuder dven utbildningar inom olika omraden for vidare
kompetensutveckling.

Arbetsmiljo och halsa

De Overgripande malen med arbetsmiljoarbetet pa
Elektroskandia Sverige AB ar:

1. Att framja Friskfaktorer.

2. Genom ett forebyggande arbete upptacka och atgérda
risker sa att arbetsskador sa som olycksfall och sjuk-
dom relaterade till arbetet forhindras.

Dessutom ska arbetsmiljon utvecklas i en riktning som
leder till en forbattrad produktivitet, kvalitet och naturligtvis
trivsel. Genom ledning, planering och kontroll ska
arbetsskador utredas, risker undersdkas och lampliga
atgarder vidtas. Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret
for arbetsmiljon och ska se till att det finns en organisation



- Elektroskandia

Olyckor och tillbud

H Tillbud M Qlyckor

2021
2022

2023

som arbetar med arbetsmiljon. En utbildning om vart
ledningssystem finns tillgdnglig sa att nya medarbetare
kunnat ta del av den.

Den psykosociala arbetsmiljon och hur vara medarbetare
mar ar ndgot cheferna foljer upp bland annat i vart MYR
(Mid Year Review) samt i det arliga medarbetarsamtalet.
Vi fangar dessutom upp det psykosociala maendet hos
vara medarbetare genom var pulsmatning pa veckobasis
med fragor kring vdlmaendet i organisationen. Dessutom
genomfor vi skyddsronder med riktade fragor i amnet,
i vara riskanalyser, vid halvarsvisa uppfoljningsmoten
(verksamhetsmoten) och genom att vi utbildar vara chefer.
Vi har dven ett antal skyddskommittéer med arbets-
miljoutskott fran respektive fackférbund dar arbetsmiljon
diskuteras och man tar fram atgardsplaner.

Elektroskandia genomfér regelbundna skyddsronder pa
samtliga filialer och lager. Vi arbetar med riskbedémningar
och handlingsplaner enligt arbetsmiljélagens riktlinjer.
Rapporteringen och hanteringen av tillbud och olyckor
sker [o6pande men mats pa arsbasis. Olyckor och tillbud
foljs upp lI6pande. Flest olyckor har rapporterats i lager-
verksamheten i Orebro. Oaktsamhet har varit bidragande
orsak till olyckor och skador som har varit av lattare art.

Vad galler tillbud har merparten skett vid truckkérning
eller expediering av gods. Vi har under 2023 rapporterat
133 tillbud och 51 olycksfall, varav 10 olycksfall med sjuk-
franvaro. Vi ser en minskning nar det galler bade tillbud
och olyckor med sjukfranvaro och ser anvandningen av
IA-systemet och tillhérande app som en bidragande orsak
da rapporteringen har blivit betydligt enklare och anvénds
i 0kad grad for att rapportera riskobservationer.

Foretagshalsovard

Syftet med Elektroskandias samarbete med foretags-
halsovardscentraler pa samtliga orter ar att fa hjalp och
stoéd i fragor som har med arbetsmiljo att gora.

Foretagshalsovarden kan erbjuda:
+ Rehabilitering
+ Halsoundersokning/héalsoprofil

+ Stod inom arbetsmiljofragor

« Ergonomi (arbetsplatsatgéarder)

Sjukfranvaro pa abetsplatsen

W Sjukfréanvaro
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Vara medarbetare
& deras kompetens

ar var framsta styrka
& konkurrensfordel.

OO

—

Ménniskans utveckling
Fran apa till... apal

AR ARG

Foretagshalsovarden ska bistd med expertis som arbetsmiljéingenjor, sjuk-
gymnast och ergonom i en stravan att forebygga arbetsskador i mojligaste
man genom att aktivt skapa en god arbetsmiljo.

Alla medarbetare erbjuds det ar de fyller 45, 50, 55 samt 60 ar att genomga
en halsoundersokning (hélso- och arbetsmiljoprofil) hos féretagshalsovarden.

Vi har KPl:er for sjukfranvaro som vi standigt foljer upp och ser éver. Vart mal
pa en total sjukfranvaro fér 2023 var 3,4%* men det landade pa 4,0%, vilket, trots
att vi inte nddde malsattningen, var en forbéattring i jamforelse med 2022 (4,3%).
Var ambition &r att sénka sjukfranvaron och vi har en nollvision for olycksfall
kategori A & AA (har kategoriserat nivaerna i vart IA-system). Det gor vi genom
att utbilda och coacha vara chefer kring vart ansvar vid sjukdom samt i hur de
kan arbeta med systematiskt arbetsmiljoarbete och halsoframjande ledarskap.

Friskvardsformaner

Vi erbjuder friskvardsbidrag till samtliga medarbetare men vi arbetar dven med
att introducera alternativa friskvardsformaner, sdsom forelasningar i halsa
och kost samt gemensamma aktiviteter i form av till exempel motionslopp,
halsoutmaningar och stegrakningstavlingar.

Medarbetarsamtal

Det &r valdigt viktigt att utveckla vara medarbetare i linje med bolagets och
medarbetarens behov och 6nskemal for att 6ka den interna rorligheten samt
mdjlighet till intern karriar. Samtliga medarbetare ska ha minst ett dokumen-
terat utvecklingsmal.

Vi har tva fasta medarbetarsamtal per ar, som &ven &r [6negrundade. Vi vill
genom denna metod dels satta |oner utefter prestation och dels satta mal
som ska ligga till grund foér utveckling. Dessutom vill vi utvérdera vilka kom-
petenser vara medarbetare har och vilken utveckling de eftersoker samt vad
vi som bolag behdver.

Alla Ioner foreslas av chef efter ett Ionesamtal med medarbetaren.
Lonefdrslagen ska godkannas enligt farfarsprincip och dessutom ytterst av
VD och HR-direktor. VD och féretagsledningens [6ner ska ocksa godkannas
enligt farfarsprincip dvs. av foretradare fran moderbolaget. Léneforslag for
kollektivanslutna medarbetare forhandlas och faststalls i samrad med res-
pektive fackligt férbund.

Den forvantade prestationen och malen bestams vid medarbetarsamtalet i
borjan av varje ar. Medarbetarens prestation féljs upp vid ett kortare MYR-
samtal under aret dar ocksa aktiviteter prioriteras och utvarderas som ligger
i linje med de satta malen.

Utbildningsplattform i koncernen

Véra medarbetare och deras kompetens &r var framsta styrka och konkurr-
ensfordel. Darfor arbetar vi aktivt med kompetensutveckling och larande.
Var koncerngemensamma LMS &r integrerat LinkedIn Learnings modul, som
innehaller 6ver 15.000 onlinekurser, och dven klassrumsutbildningar.

Mangfald och jamstalldhet

Genom ett medvetet mangfaldsarbete vill vi vara med och bidra till ett
sambhalle dar varje samhallsgrupp och individ betraktas som en tillgang. Vi
vill spegla samhallet, vara leverantorer och vara kunder. Vart mangfalds-
arbete ska vara en naturlig del i arbetet med att starka Elektroskandias

* Baserat pa uppgifter fran december 2022 till november 2023.



Konsfordelning ledning och chefer 2023
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konkurrenskraft. Nar vi rekryterar stravar vi alltid efter
att ha arbetsgrupper som ar sammansatta av med-
arbetare av olika kon, alder, grupptillhdrigheter och
bakgrund. 2023 lade vi till kategorin Mangfald och
Inkludering i WinningTemp. Genom det vill vi 6ka med-
vetenheten kring omradet och vart arbete kopplat till det.

Elektroskandia vill verka for att:

- Oka medvetenhet och kunskap om méngfald,
inkludering och jamstalldhet.

+ Verka for en jamnare fordelning mellan kvinnor och
man pa alla nivaer och inom alla yrkesomraden i
foretaget.

+ Bredda foretagets samlade kompetens genom att 6ka
andelen kvinnliga chefer.

- Oka forstdelse och kunskap kring férdelarna med
mangfald i vara arbetsgrupper.

* Underlatta for bade kvinnor och méan att forena
foraldraskap och forvarvsarbete.

« Aktivt motverka exkludering och férebygga alla former
av diskriminering, trakasserier och annan krankande
behandling pa arbetsplatsen.

+ Medarbetarens kompetens ska bedomas vid
I6neséttning for att darigenom uppna utjamning av
Ioner vid likvardigt arbete oavsett kon.

Elektroskandia &r en el-teknikgrossist och vara medarbeta-
re ar verksamma inom olika serviceyrken, forséaljning, lager
och dven som tjansteman. Var bransch dr mansdominerad
och 77% av bolagets anstéllda under 2023 var man (2022:
78% man, 2021: 78% man, 2020: 78% man).

Vimaéter Equal Pay Index: den vdgda I6neskillnaden mellan
kdnen berdknat pd medelldn. Den totala skillnaden (till
mannens férdel) ligger pa 4,5%. Pa tjanstemannaniva ar
den 5,5% och for lagret 2,1%. | den arliga I6nekartlaggning-
en 2023 for att kartlagga eventuella osakliga grunder for
icke jamstalld 16n fann vi inte nagra osakliga I6neskillnader.

Vi genomforde en I6nekartlaggning 2023 for att kart-
lagga eventuella osakliga grunder for icke jamstalld Ion.
Resultatet visade inte pa nagra osakliga Ioneskillnader. Vi

Equal Pay Index 2023

(Procent)
@ @ 110
104,5 1055 108
102,1
100 100 100 100
| 95
TOT Tjansteméan Lager

kunde dock se att Ioneskillnaderna mellan méan och kvin-
nor rent generellt hade 6kat nagot i jamforelse med 2022.

Medarbetarundersdkning

Vi anvander Winningtemp for att Idpande méata engage-
mang och maendet i organisationen. Med hjalp av verk-
tyget mater vi pa veckobasis "temperaturen” i organisat-
ionen dar cheferna kan se aktuell temperatur, i form av
podng 1-10, for deras respektive team. Undersékningen
skickas ut via mejl en gang i veckan och ar helt anonym
samt ger den medarbetaren som vill, mojligheten att skriva
en kommentar.

Vara chefer och medarbetare jobbar manadsvis med
resultatet och vi kan se att var 6vergripande temperatur
har 6kat fran 7,4 i 2020, nar vi borjade med Winningtemp,
till 7,8 1 2023. Samma foérbattring kan vi ocksa se kring

LEDARSKAP

8,1

INDEX
7.9

laz

Visa mer

exempelvis Ledarskap, som har 6kat fran 7,7 i 2020 till 8,1
i 2023. Vi vidtar Iopande atgarder, bade pa team-niva och
overgripande, baserat pa resultatet fran Winningtemp. Allt
for att vi ska skapa en vdlmaende, trygg och engagerande
arbetsmiljo.

Under 2023 fortsatte vi att nyttja Winningtemp och an-
vande den ocksa for att stélla "egna fragor”. Den stora
vinsten vi ser &r att kunna fa en aktuell lagesbild som gér
att vi kan agera direkt och arbeta férebyggande.
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Bidra till en battre varld

Vi vill erbjuda vara medarbetare mojlighet att bidra till
en battre varld. Det gor vi bland annat genom féljande
aktiviteter och satsningar:

Vi rdddar liv. Elektroskandia har valt att samarbeta
med Blodbussen for att hjalpa till att bistd den svenska
sjukvarden med blod. Vi startade detta initiativ ar 2000
och sedan dess har bussen kommit till var verksamhet i
Orebro var tredje manad.

Hjértstartare for snabb hjélp. Ar 2015 monterades 55 hjart-
startare i vara butiker och kontor for att snabbt kunna
paborja behandling om nagon drabbas av ett pl6tsligt
hjartstopp. Vid varje hjartstartare finns en forteckning éver
HLR-utbildad personal pa enheten. Samtliga hjartstartare
finns registrerade i Sveriges hjartstartarregister och kont-
rolleras varje ar.

Kunskap om arbetslivet

Vi tycker det &r viktigt att ge unga kunskap om yrkeslivet,
darfor tar vi emot Prao-elever, praktikanter och examens-
arbetare. Det ar vardefullt for den som far mojlighet att fa
inblick i var bransch, men vi ser dessutom att den typen av
erfarenhetsutbyte berikar var egen verksamhet.

Sponsring aren 2021-2023

(Kronor)

2021 343 485 @
2022 321704
2023 871669

1 1 1 1
0 200 000 400 000 600 000 800 000

Vi 0ppnar garna dorren for de som ar intresserade av att
fa arbetslivserfarenhet hos oss, bland annat erbjuder
vi extraarbete, sommarjobb och tillfalliga arbeten. Det
kan handla om enklare arbetsuppgifter sdsom att plocka
undan och stada hyllor. Sjalvklart forses samtliga med ratt
skyddsutrustning.

Gothia Cup och andra
hallbara samarbeten

Under 2023 var det storsta fokuset pa Gothia Cup och vi
var officiell partner. Fokus lag pé hallbarhet enligt FN:s mal.

Vi sponsrade dven Réda Korset till forman for Ukraina, ett
antal lokala idrottsforeningar: Karlstad IBF, Varby IK, IBF
Falun samt Sweden Rock.



Om redovisningen

Denna hallbarhetsredovisning sammanfattar Elektroskandias hallbarhetsarbete for 2023
och &r den attonde som redovisas enligt Global Reporting Initiative (GRI). Den publiceras
2024-06-30 samtidigt som var finansiella redovisning. Vi rapporterar med referens till

GRI Standards 2021. Den utgér ocksa den lagstadgade rapporten enligt 6 Kap ARL. Den
omfattar all verksamhet i Elektroskandia Sverige AB i Sverige. Finansiell redovisning hittas
i arsredovisning och i revisionsberattelse som finns registrerad hos Bolagsverket. Inga
andringar av uppgifter som redovisats i rapporten fér 2022 har redovisats i denna rapport.

En fullstandig férteckning 6ver samtliga butiker i Sverige finns pa: www.elektroskandia.se

Rapporten utfardas arligen och var ambition &r att nasta version av denna rapport ska
publiceras i juni 2025. Fragor om rapporten kan stéllas till:

Karen Kruger, ledningens representant i hallbarhetsfragor
Tel: 08-92 38 83
E-post: karen.kruger@elektroskandia.se

Marcus Gustavsson, Hallbarhetsansvarig
Tel: 019-19 84 08
E-post: marcus.gustavsson@elektroskandia.se
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KPMG!

Revisors rapport over oversiktlig granskning av Elektroskandia Sverige ABs
hallbarhetsrapport 2023 samt yttrande avseende den lagstadgade hallbar-
hetsrapporten

Till Elektroskandia Sverige AB, org. nr 5560148412.

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen och verkstéllande direktdren i Elektroskandia Sverige AB att oversiktligt
granska Elektroskandia Sverige ABs hallbarhetsrapport fér ar 2023. Foretaget har definierat hallbarhets-
rapportens omfattning pa sidan 2 i detta dokument varav den lagstadgade hallbarhetsrapporten definieras
pa sida 39.

Styrelsens och verkstéallande direktorens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att uppratta hallbarhetsrapporten inklusive
den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med tillampliga kriterier respektive arsredovisningslagen.
Kriterierna framgar pa sida 31 i hallbarhetsrapporten, och utgors av de delar av ramverket for hallbarhetsrap-
portering utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som &r tillampliga for hallbarhetsrapporten enligt kraven
for att rapportera med referens, samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och berékningsprinciper.
Detta ansvar innefattar dven den interna kontroll som bedéms nédvéandig for att uppratta en hallbarhets-
rapport som inte innehéller vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror péa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsrapporten grundad pa var dversiktliga granskning och
lamna ett yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Vart uppdrag ar begrénsat till den
historiska information som redovisas och omfattar saledes inte framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000 (omarbetad) Andra bestyrkandeuppdrag &n
revisioner och éversiktliga granskningar av historisk finansiell information. En éversiktlig granskning bestar
av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for upprattandet av hallbarhetsrappor-
ten, att utféra analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgarder. Vi har utfort var
granskning avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En 6versiktlig granskning och en granskning
enligt RevR 12 har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on Quality Management 1, som kréver att foretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avse-
ende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar. Vi ar oberoende i forhallande till Elektroskandia Sverige AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en oversiktlig granskning och granskning enligt RevR 12 gor det
inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan sékerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter
som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utférts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en
oversiktlig granskning och granskning enligt RevR 12 har darfér inte den sédkerhet som en uttalad slutsats
grundad pa en revision har.



Var granskning av héallbarhetsrapporten utgar fran de av styrelsen och verkstéllande direktoren valda krite-
rier, som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for uppréttande av hallbarhetsrapporten.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning &r tillrackliga och d&ndamalsenliga i syfte att ge
oss grund for vara uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat péa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anled-
ning att anse att hallbarhetsrapporten inte, i allt vasentligt, r upprattad i enlighet med de ovan av styrelsen
och verkstallande direktéren angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har uppréttats.
Stockholm den 28 juni 2024

KPMG AB

Henrik Lind Torbjorn Westman

Auktoriserad revisor Specialistmedlem i FAR
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GRI Content index

Where page reference is missing the reason is either that the information a) is confidential or b) that we have
not yet gathered data of high enough quality to be published or c) that the outcoume of our analysis of ma-
terial aspect made the reporting reduntant. Our ambition is to increase the amount of reporting aspects for
each new report.

Deviati
GRI Standard Disclosure Description Page ref. eviations/
comments
2-1 Organizational details 31
99 Entities included in the organization’s sustainability 31
reporting
2-3 Reporting period, frequency and contact point 31
2-4 Restatements of information 31
2-5 External assurance 32-33
26 Actlv.ltles,.value chain and other business 4,7.9-11
relationships
2-7 Employees 25-29
2-8 Workers who are not employees 26
2-9 Governance structure and composition 8-9
Nomination and selection of the highest governance
2-10
body
2-11 Chair of the highest governance body 9
912 Role of the highest governance body in overseeing 9
the management of impacts
2-13 Delegation of responsibility for managing impacts 9
914 Role of the highest governance body in 9
sustainability reporting
GRI 2: General
Disclosures 2021 2-15 Conflicts of interest 9
2-16 Communication of critical concerns 11,13
917 Collective knowledge of the highest governance 8-9, 29
body
Evaluation of the performance of the highest
2-18 9
governance body
2-19 Remuneration policies a
2-20 Process to determine remuneration 28-29
2-21 Annual total compensation ratio a
2-22 Statement on sustainable development strategy 3,7,9
2-23 Policy commitments 8
2-24 Embedding policy commitments 13
2-25 Processes to remediate negative impacts 10-11,13-15
926 Mechanisms for seeking advice and raising 12
concerns
2-27 Compliance with laws and regulations 9,13
2-28 Membership associations 10
2-29 Approach to stakeholder engagement 10-11,14
2-30 Collective bargaining agreements 10, 26




3-1 Process to determine material topics 6-7
GRI 3: Material . . .
Topics 2021 3-2 List of material topics 7
3-3 Management of material topics 6-7
201-1 Direct economic value generated and
) distributed
GRI 201.'Ind|rect Financial implications and other risks
Economic 2012 and opportunities due to climate change
Performance 2016 PP 9
Financial assistance received from
201-4
government
Ratios of standard entry level wage by
GRI 202: Market 202-1 gender compared to local minimum
wage
presence 2016 - - -
Proportion of senior management hired
202-2 .
from the local community
GRI 203: Indirect 203-1 Infrastructure investments and services
Economic Impacts supported
2016 203-2 Significant indirect economic impacts
GRI 204: . .
Procurement 204-1 SPlrJoptl)i:rlgn of spending on local
Practices 2016 PP
2051 Operatlpns assessed for risks related to 13
corruption
GRI 205: Communication and training about anti-
Procurement 205-2 corruption policies and procedures 13
Practices 2016 P P P
205-3 Cor.1ﬂrmed incidents of corruption and 13
actions taken
GRI 206: Anti- Legal actions for anti-competitive
competitive 206-1 behavior, anti-trust, and monopoly b
Behavior 2016 practices
301-1 Materials used by weight or volume b
231'6301: Materials | 3. Recycled input materials used b
301-3 Reclal.med products and their packaging b
materials
302-1 Energ.y cqnsumptlon within the 23
organization
GRI 302: Energy 302-3 Energy intensity b
2016 . .
302-4 Reduction of energy consumption 23
302-5 Reductions in energy requirements of o4

products and services
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305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 15
305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 15
305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 15
GRI 305: Emissions | 305-4 GHG emissions intensity
AT 305-5 Reduction of GHG emissions 15
305-6 Emissions of ozone-depleting
substances (ODS)
3057 Nitrogen oxides (NOXx), sulfur oxides
(SOx), and other significant air emissions
306-1 Waste generatlon and significant waste- 23
related impacts
3062 Managgment of significant waste- 29-93
related impacts
GRI 306: Waste
2020 306-3 Waste generated 23
306-4 Waste diverted from disposal
306-5 Waste directed to disposal
. New suppliers that were screened using
GR|_308' Supplier 308-1 environmental criteria
Environmental - - - -
Assessment 2016 308-2 Negative epwronmer?tal impacts in the
supply chain and actions taken
4011 New employee hires and employee 2
turnover
GRI 401: Benefits provided to full-time employees
Employment 2016 401-2 that a.re not provided to temporary or
part-time employees
401-3 Parental leave
clalals leleey Minimum notice periods regardin
Management 402-1 operational chanpes ’ ’
Relations 2016 P 9
4031 Occupational health and safety 25-26
management system
4032 Haz§rd_|dent!ﬂcat|9n, r_|sk assessment, 26-27
and incident investigation
GRI 403:
. 403-3 Occupational health services
Occupational
Health and Safety Worker participation, consultation, and
2018 403-4 communication on occupational health 27,29
and safety
403-5 Worker training on occupational health 27
and safety
403-6 Promotion of worker health 27-28




Prevention and mitigation of

403-7 occupational health and safety impacts
directly linked by business relationships
Contd. GRI 403:
Occupational 403-8 Workers covered by an occupational 2627
Health and Safety health and safety management system
2018
403-9 Work-related injuries 27
403-10 Work-related ill health 27
Average hours of training per year per
404-1
employee
GRis0s Tanng sowz T o pgdng e sl s
and Education 2016 Prog
Percentage of employees receiving
404-3 regular performance and career 27-28
development reviews
. . Diversity of governance bodies and
GRI 405: Diversity | 405-1 employees 29
and Equal > of basi I 4 -
Opportunity 2016 4052 Ratio of basic salary and remuneration 29
of women to men
GRI 406: Non- 406-1 Incidents of discrimination and
discrimination 2016 corrective actions taken
GRI 407: 'Fr(.eedom Operations and suppliers in which the
of Association . .
. 407-1 right to freedom of association and
and Collective collective bargaining may be at risk
Bargaining 2016 9 g may
GRI 409: Forced or Operations and suppliers at significant
Compulsory Labor | 409-1 risk for incidents of forced or
2016 compulsory labor
GRI 410: Security 4101 Security personnel trained in human
Practices 2016 rights policies or procedures
GRI. 411: Rights of Incidents of violations involving rights of
Indigenous Peoples | 411-1 indigenous peoples
2016 g peop
Operations with local community
413-1 engagement, impact assessments, and 30
GRI 413: Local development programs
Communities 2016 Operations with significant actual and
413-2 potential negative impacts on local
communities
. New suppliers that were screened using
- .41 4: Supplier 4141 social criteria 16,21
Social Assessment - ol h |
2016 4142 Negative social impacts in the supply

chain and actions taken
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GRI 415: Public
Policy 2016

415-1

Political contributions

GRI 416: Customer
Health and Safety
2016

416-1

Assessment of the health and safety
impacts of product and service
categories

16

416-2

Incidents of non-compliance concerning
the health and safety impacts of
products and services

17

GRI 417: Marketing
and Labeling 2016

417-1

Requirements for product and service
information and labeling

19

417-2

Incidents of non-compliance concerning
product and service information and
labeling

17,20

417-3

Incidents of non-compliance concerning
marketing communications

21

GRI 418: Customer
Privacy 2016

418-1

Substantiated complaints concerning
breaches of customer privacy and
losses of customer data

13




ARL-index

Index for hallbarhetsrapportering enligt Arsredovisningslagen 6:10-14

Index Lasanvisning Sida
Affarsmodell Om Elektroskandia, hallbarhetsstrategi 4-5,8-9
Risker 6,9,11-12,16,20-21, 26
Policy & Styrning 8

Miljo Vart miljéarbete pagar standigt 15,19-24
Uppfdljning & Resultat 23-24
Manskliga rattigheter 13, 19-21
Uppfoljning & Resultat 19-21
Personal Elektroskandia som arbetsplats 25
Uppfdljning & Resultat 25-29
Anti-korruption Affarsetik 12-13, 21
Uppfdljning & Resultat 12-13 21
Sociala fragor Samhallsansvar/engagemang 25-30
Uppfdljning & Resultat 25-30

(@ Elektroskandia

A Sonepar Company  Sverige
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